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1. Introducao

A Lei Geral de Protecao de Dados n° 13.709/2018 (LGPD), dispde sobre o tratamento de dados pessoais
por pessoa natural ou por pessoa juridica, seja de direito publico ou privado, coletados em territério
nacional.

A Passarela Center LTDA preza, acima de tudo, pelo relacionamento e confianca com sua base de
clientes e consumidores. E por meio desta relacdo estabelecida em sélidos principios de transparéncia
e seguranga que nos tornamos uma das principais redes de supermercados do sul do pais.

Em vista disso, visando conferir a transparéncia aos procedimentos de tratamento de dados pessoais,
e firmar compromisso com o integral cumprimento da LGPD, a Passarela Center LTDA, APROVA a
Politica de Privacidade de Dados (PPD), a ser utilizada nos sitios de internet, sistemas e aplicativos
corporativos da organizacao.

Afinalidade da presente Politica de Privacidade é a de informar aos titulares de dados e aos demais, as
préticas da Passarela Center LTDA em relacdo aos dados coletados por meio do seu site e por todos os
demais mecanismos de coleta de dados, como o preenchimento de formularios fisicos ou bancos de
dados informatizados, e-mails, fornecimento de cépias de documentos, manifestacbes em redes
sociais, contratos, publicacdes, entre outros, de acordo com as leis em vigor.

Ao estabelecer sua Politica de Privacidade, a organizacdo se compromete e declara aplicar aos dados
pessoais e aos dados pessoais sensiveis sob sua custddia, todas as melhores praticas procedimentais,
garantido ao usudrio de seus canais de atendimento e de coleta de dados o cumprimento da LGPD.

E através da Politica de Privacidade, ora aprovada, que a Passarela Center LTDA demonstra observar as
regras de tratamento de dados pessoais aplicaveis as organiza¢des previstas na Lei n® 13.709/2018 - Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

A Passarela Center LTDA, possui Matriz na cidade de Concordia - SC, Rua Oreste Farina, 50 - Centro,
89.700-071 e esta inscrita no CNPJ sob n° 03.107.202/0001-25. Atualmente, o Grupo Passarela é
composto por mais 13 unidades.

2. Aplicagao

Elaboradora da Politica Anna Carolina Uflaker Maciel Domont

Aprovador da Politica Comité de Protecdo de Dados
Organizagdo Passarela Center LTDA
Titulares Impactados Colaboradores, estagiarios, aprendizes, contratados, temporarios,

fornecedores, terceiros e socios, incluindo ainda qualquer
individuo ou organizac¢do que possua vinculo com a Passarela
Center LTDA

3. Termos e Defini¢oes

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTEGAO DE DADOS: Orgdo responsavel pela fiscalizacdo do
cumprimento das disposi¢cdes da Lei Geral de Protecao de Dados, Lei Federal n. 13.709/2018, no
territdrio nacional.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS: Comunicacao, difusdo, transferéncia internacional, interconexdo de
dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por érgdos e/ou entidades
publicas no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes privados,
reciprocamente, com autorizacdo especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas
por entes publicos, ou entre entes privados.



CONSENTIMENTO: Manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

CONTROLADOR: A quem competem as decisGes referentes ao tratamento de dados pessoais,
especialmente relativas as finalidades e os meios de tratamento de dados pessoais, representada nesta
politica pela organizacdo.

DADO ANONIMIZADO: Qualquer recurso fisico ou légico utilizado no armazenamento ou manuseio da
Informacdo. Enquadram-se nesse conceito documentos em papel, arquivos fisicos, computadores,
servidores, programas de computador, bases de dados, linhas telefonicas, discos, DVD, CD, disquetes,
hard-drives, pen-drives, meméria flash, dentre outros.

DADOS PESSOAIS: Qualquer informacdo obtida em razdo de contrato ou acordo comercial firmado
com a Passarela Center LTDA, relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel, como por
exemplo: nome, CPF, RG, enderego residencial ou comercial, nimero de telefone fixo ou mével,
endereco de e-mail, informacdes de geolocalizagdo, entre outros.

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente
a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural. Ainda
fazem parte deste escopo os dados pessoais de idosos e menores de idade.

OPERADOR: Parte que trata dados pessoais de acordo com as instru¢des do Controlador.

TITULAR DE DADOS: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento.

TRATAMENTO: Qualquer operacao ou conjunto de operac¢des efetuadas com dados pessoais ou sobre
conjuntos de dados pessoais (processamento de dados), por meios automatizados ou nao
automatizados, tais como a coleta, o registro, a organiza¢do, a estruturacao, a conservagao, a adaptacao
ou alteragdo, a recuperagdo, a consulta, a utilizagdo, a divulgacao por transmissao, difusdo ou qualquer
outra forma de disponibilizacdo, a comparagdo ou interconexdo, a limitacdo, a eliminacdo ou a
destruigao.

VIOLAGAO DE DADOS PESSOAIS: Qualquer acesso, aquisi¢cdo, uso, modificac3o, divulgacdo, perda,
destruicdo ou dano acidental, ilegal ou ndo autorizado que envolva dados pessoais.

4. Principios
4.1 Principios Gerais

A Passarela Center LTDA cumprira criteriosamente a legislacdo:

(1) Aplicavel ao seu segmento em matéria de protecdo de dados.

(2) Que resulte em sua funcdo do tratamento de dados pessoais sob sua responsabilidade a
organizacdo, atuara para que os principios abrangidos nesta Politica de Privacidade sejam
levados em conta.

(3) Nodesenho eimplementacao de todos os procedimentos que impliquem o tratamento de

dados pessoais.

Nos servicos disponibilizados a seu publico-alvo.

Em todos os contratos e obrigac6es formalizados com pessoas fisicas e juridicas.

Na implantac¢do de sistemas e plataformas que utilizem coleta e tratamento de dados de

seus servidores, inscritos, fornecedores, parceiros organizacionais e publico externo.
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4.2 Principios relativos ao tratamento de dados pessoais



Principios de legitimidade, licitude e lealdade no tratamento de dados pessoais: O
tratamento de dados pessoais sera leal, legitimo e licito conforme a legislacdo aplicavel.
Neste sentido, os dados pessoais deverdo ser coletados por um ou mais fins especificos e
legitimos.

Principio de minimizag¢do: Somente serdo objeto de tratamento os dados pessoais que
resultem estritamente necessarios para a finalidade aos quais se destinam.

Principio da exatiddo: Os dados pessoais deverdo ser exatos e passiveis de serem
atualizados por seus titulares.

Principio da limita¢do do prazo de conservagio/retencdo/armazenamento: Os dados
ndo serdo tratados e mantidos além do prazo necessario para atingir o fim para qual se
destinam.

Principio da integridade e confidencialidade: No tratamento de dados pessoais sera
necessario garantir, mediante a¢Ges técnicas ou organizacionais, a seguranca adequada
que os proteja do tratamento n3o autorizada ou ilicito, perdas ou ainda destruic&o.
Principio da transparéncia e informacdo: O tratamento de dados pessoais sera
transparente em relacdo ao titular, sendo facilitado o acesso, atualizacao e/ou exclusao.
Aquisicao ou obtencdo de dados pessoais: Fica proibida a aquisicao ou obtencdo de
dados pessoais de fontes ilegitimas, de fontes que ndo garantam suficientemente sua
legitima procedéncia ou de fontes cujos dados tenham sido solicitados ou cedidos
transgredindo a lei.

Responsabilidades e Autoridades

Diretores (a) Observar o estabelecido na presente politica;

(b) Orientar e monitorar os gestores sob suas responsabilidades
ao atendimento da presente politica;

(c) Garantir recursos, dimensionados e necessarios, a
continuidade do sistema de gestdo da presente politica.

Gestores (a) Observar o estabelecido na presente politica;

(b) Orientar e monitorar os colaboradores sob suas
responsabilidades ao atendimento da presente politica;

(c) Orientar e monitorar os prestadores de servicos sob suas
responsabilidades ao atendimento da presente politica;

(d) Apoiar a geréncia de TI. e Protecdo de Dados, no
desenvolvimento de procedimentos de Anonimizagdo,
Descarte e Destruicao de Dados.

Colaboradores (a) Observar o estabelecido na presente politica;

(b) Assinar termo de responsabilidade, explicitando a ciéncia e
comprometimento para com o estabelecido na presente
politica e nas normas de seguranca de informacdes;

(c) Reportar violagdes associadas a informacdes sob suas
responsabilidades.

Comité Gestor Protecdo de (a) Avaliar os mecanismos de tratamento e protecao de dados
dados pessoais existentes direcionados aos procedimentos desta politica;

Propor a¢Bes voltadas ao aperfeicoamento do
tratamento e protecao de dados pessoais nos
procedimentos desta politica;




Atender e solucionar demandas externas e internas
relacionadas a LGPD, inclusive advindas de novas normas e
diretrizes expedidas pelo ANPD, estabelecidas sobre o tema
desta politica;

Atender e solucionar demandas externas e internas
relacionadas a LGPD, inclusive advindas de novas normas e
diretrizes expedidas pelo ANPD, estabelecidas sobre o tema
desta politica;

Validar novas politicas, normas e diretrizes referentes a
protecdo de dados pessoais, sobre o tema desta politica.

Comité de Seguranca da

Informacao

Assessorar a implementacdo das a¢des de seguranca de
informacdes;

Revisar anualmente, ou sempre que necessario, as propostas
de atualizacdo da politica e normas de seguranca da
informacdo de acordo com os interesses e objetivos de
negécio, efetuando as alteragGes necessarias e, em seguida,
encaminhando para aprovac¢do da Diretoria e publicagao;

Assessorar a Geréncia de TI nos assuntos relativos a
seguranca da informagao;
Definir e revisar os critérios para aceitacdo de riscos e os niveis

aceitaveis de riscos, de acordo com as orientagbes da
Geréncia de TI.

Geréncia Administrativa

Aplicar medida disciplinar compativel e amparada em lei
(conformidade com a natureza da contrata¢cdo do colaborador)
em caso de constatacdo de violagdo da Politica de Seguranca da
Informacdo

Juridico e DPO

Apoiar o gestor responsavel pela seguranca da Informacdo na
identificacao de novas leis ou regulamentac¢des de seguranca da
informacado e demais atribuicdes previstas nesse documento.

6. Direitos dos titulares

A Passarela Center LTDA, se compromete a cumprir as normas previstas na Lei Geral de Protecao de
Dados (Lei n°® 13. 709/2018), em respeito as seguintes diretrizes:

(1) O titular tem direito a consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duracdo do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais (Art. 6°, IV);

(2) Os dados pessoais serao exatos e atualizados sempre que solicitado, e de acordo com a
necessidade para o cumprimento da finalidade do seu tratamento, considerando aqueles
emitidos por 6rgdos publicos que ndo podem ser atualizados somente por vontade do

titular (art. 6°,V);

(3) Direito a informaces claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do
tratamento e os respetivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e

industrial (Art. 6°, VI);

(4) Os dados pessoais serdo tratados de forma segura e serdo protegidos com a utilizagdo de
medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo
autorizados e de situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo,
comunicacdo ou difusao (Art. 6°, VIl);




(5) O titular tem direito a adequada prevengdo de danos, ao qual se contrapde o dever, por
parte dos agentes de tratamento, de adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de
danos em virtude do tratamento de dados pessoais (Art. 6°, VIII);

(6) Direito de n3o ser discriminado de forma ilicita ou abusiva (Art. 6°, IX);

(7) Otitular tem o direito de exigir a adequada responsabilizacdo e a prestacdo de contas por
parte dos agentes de tratamento, ao qual se contrapde o dever, por parte destes, de
adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das
normas de protecdo de dados pessoais (Art. 6°, X);

(8) O titular tem o direito de condicionar o tratamento de dados ao prévio consentimento
expresso, inequivoco e informado do titular, salvo as excecGes legais (Arts. 7°, | e 8°);

(9) O titular tem o direito de exigir o cumprimento de todas as obrigacSes de tratamento
previstas em lei, mesmo para os casos de dispensa de exigéncia de consentimento.

(10) Direito a inversdo do 6nus da prova quanto ao consentimento (Arts. 8°, §2° e 7°, § 6°);

(11) Direito de requerer a nulidade de autorizacdes genéricas para o tratamento de dados
pessoais (Art. 8°, § 4°);

(12) Direito de requerer a nulidade do consentimento caso as informacoes fornecidas ao titular
tenham conteldo enganoso ou abusivo ou, ainda, ndo tenham sido apresentadas
previamente com transparéncia, de forma clara e inequivoca (Art. 9°, § 1°);

(13) Direito de requerer a revogacdo do consentimento a qualquer tempo, mediante
manifestacao expressa do titular, por procedimento gratuito e facilitado (Art. 8°, § 5°);

(14) Direito de revogar o consentimento caso o titular discorde das alteracdes quanto ao
tratamento de dados, seja na finalidade, forma e duracdo do tratamento, alteracdo do
controlador ou compartilhamento (Arts. 8°,§ 6° e 9°, § 2°);

(15) Direito de acesso facilitado ao tratamento de dados, cujas informac¢Ges devem ser
disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva acerca de (entre outras): finalidade
especifica do tratamento; forma e duracdo do tratamento, observados os segredos
comercial e industrial; identificacdo do controlador; informacdes de contato do
controlador; informacdes acerca do uso compartilhado de dados pelo controlador;
finalidade, responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento e direitos do titular,
com mencao explicita aos direitos contidos no art. 18 (Art. 9°);

(16) Direito de serinformado sobre aspectos essenciais do tratamento de dados, com destaque
especifico sobre o teor das altera¢des supervenientes no tratamento (Art. 8°, § 6°);

(17) Direito de ser informado, com destaque, sempre que o tratamento de dados pessoais for
condigdo para o fornecimento de servico, ou, ainda, para o exercicio de direito, o que se
estende a informacdo sobre os meios pelos quais o titular podera exercer seus direitos (Art.
9°, § 3°;

(18) Direito de ser informado sobre a utilizagdo dos dados pela administra¢do publica para os
fins autorizados pela lei e para a realizagdo de estudos por 6rgdo de pesquisa (Art. 7°, Ill e
IVc/cart. 7°,§ 1°;

(19) Direito de que o tratamento de dados pessoais cujo acesso € publico esteja adstrito a
finalidade, a boa-fé e ao interesse publico que justificaram sua disponibilizacdo (Art. 7°, §
3°);

(20) Direito de condicionar o compartilhamento de dados por determinado controlador que ja
obteve consentimento a novo e especifico consentimento;

(21) Direito de ter o tratamento de dados limitado ao estritamente necessario para a finalidade
pretendida quando o tratamento for baseado no legitimo interesse do controlador (Art. 10,
§1°);

(22) Direito a transparéncia do tratamento de dados baseado no legitimo interesse do
controlador (Art. 10, § 2°);

(23) Direito a anonimizacdo dos dados pessoais sensiveis, sempre que possivel, na realizagdo
de estudos por 6rgdo de pesquisa (Art. 11, 1, ¢);

(24) Direito de ter a devida publicidade em relagdo as hip6teses de dispensa de consentimento
para: tratamento de dados sensiveis no cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria
pelo controlador; ou tratamento compartilhado de dados necessarios a execucdo, pela
administracdo publica, de politicas publicas previstas em leis ou regulamentos (Art. 11, §
2°);



(25) Direito de impedir a comunicacdo ou o uso compartilhado entre controladores de dados
pessoais sensiveis referentes a saide, com o objetivo de obter vantagem econdmica
(exceto nos casos de portabilidade de dados quando consentido pelo titular) (Art. 11, § 4°);

(26) Direito de que os dados pessoais sensiveis utilizados em estudos de salde publica sejam
tratados exclusivamente dentro do 6rgdo de pesquisa e estritamente para a finalidade de
realizacdo de estudos e pesquisas e mantidos em ambiente controlado e seguro, conforme
préaticas de seguranca previstas em regulamento especifico e que incluam, sempre que
possivel, a anonimizagdo ou pseudoanonimizacdo dos dados, bem como considerem os
devidos padrdes éticos relacionados a estudos e pesquisas (Art. 13);

(27) Direito de nao ter dados pessoais revelados na divulgacao dos resultados ou de qualquer
excerto do estudo ou da pesquisa sobre saiide publica (Art. 13, § 1°);

(28) Direito de ndo ter dados pessoais utilizados em pesquisa sobre satide publica transferidos
a terceiros pelo érgdo de pesquisa (Art.

(29) Direito ao término do tratamento, quando verificado que: (i) a finalidade foi alcangada ou
que os dados deixaram de ser necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade
especifica almejada; (ii) houve o fim do periodo de tratamento; (iii) houve comunicagdo do
titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogacdo do consentimento, conforme
disposto no & 5° do art. 8° da Lei e resguardado o interesse puUblico; ou (iv) por
determinacdo da autoridade nacional, quando houver violacdo ao disposto na Lei (Art. 15);

(30) Direito a eliminagdo ou ao apagamento dos dados, no ambito e nos limites técnicos das
atividades, sendo autorizada a conservagao somente nas excecoes legais (Art. 16);

Ainda, em conformidade com artigo 18° da LGPD, os titulares poderdo realizar as seguintes solicita¢des
via nossos canais de atendimento aos titulares:

Confirmagao da existéncia de tratamento.

Acesso aos seus Dados Pessoais tratados pela Passarela Center LTDA.

Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

Anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados

em desconformidade com o disposto na LGPD.

(5) Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico, desde que observados os segredos
comerciais e industriais.

(6) Eliminagdo dos Dados Pessoais tratados, quando aplicavel.

(7) Informar com quais empresas ou instituicdes a Passarela Center LTDA compartilha seus
dados.

(8) Revogacdo do consentimento.

(9) Solicitar a revisao de decisdes com base em tratamento automatizado.

A solicitacdo serd atendida dentro do prazo legal. No entanto, algumas solicitagdes poderdo ser
atendidas parcialmente ou até mesmo negadas, a depender da fundamentacdo legal. O titular serd
mantido informado por e-mail ou correspondéncia, de acordo com seu primeiro contato.

7. Canais de atendimento ao titular de dados

Encarregado de Dados: Ismael Lavall

Canal fale com DPO: https://requisicao.martinellitech.com.br/novo-
usuario/eyJib21wYW55SWQIiOQiAiZTNIN2ZjZTMtZWJKNCOOYTc2LTIkKZWYtNZFiMGZhYTY1MTIzliwglmxvZ
28i0ijAiln0=

Canal alternativo: dpo@superpassarela.com.br

8. Dados coletados e suas finalidades

Os dados pessoais coletados pela Passarela Center LTDA, podem variar conforme a relagdo que o
titular dos dados optou por estabelecer junto a organizacdo direta ou indiretamente, se é colaborador,
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cliente, fornecedor, prestador de servico, parceiro comercial, visitante, dentre outros, e conforme o
titular utiliza nossos servicos.

As informagbes pessoais requeridas obedecem ao principio da proporcionalidade, ou seja, sdo
coletadas apenas aquelas informacGes necessarias a realizacdo das atividades da Passarela Center
LTDA, em especial as necessarias para a verificagdo da autenticidade da documentagao e da identidade
dos profissionais da area, em razdo das funcdes fiscalizatéria e regulamentadora do exercicio das
atividades.

Destaca-se que sdo coletadas informacdes de adolescentes em razdo do cargo jovem aprendiz
disponibilizado no quadro de funcdes da organizacao, bem como dados de criangas e adolescentes
dependentes dos colaboradores ativos.

Dessa forma, as finalidades para tratamento sdao, mas nao se limitam a:

(1) Elaboragdo de contratos firmados com a Passarela Center LTDA;

(2) Paraentrar em contato com o Titular de dados que tiver enviado seu curriculo para nossa base
dados, analisar seu perfil para a vaga em questao e realizar o processo seletivo;

(3) Para entrar em contato com o Titular de dados que tiver sido indicado por colaboradores da
Passarela Center LTDA e prestado o devido consentimento para participar de processos
seletivos;

(4) Responder as consultas e enviar informagGes administrativas, como sobre seus atendimentos
ou pedidos de informacdes;

(5) Comunicar-nos com vocé sobre pedidos, compras, devolugdes, servigos, doagdes, promogdes,
campanhas, programas, concursos sorteios e contas;

(6) Cumprir com obrigacdes legais, como de guarda de logs de acesso de usuérios decorrentes do
Marco Civil da Internet;

(7) Proteger nossos direitos, privacidade, seguranca ou propriedade e/ou de nossas controladas e
coligadas, o consumidor e terceiros, inclusive em atuagdo em processos legais aplicaveis;

(8) Responder a solicitacdo de autoridades pUblicas e governamentais inclusive estrangeiras;

(9) Fornecer informacgOes importantes sobre a seguranca de produtos e aviso de recall (recolha)
de produtos;

(10) Detectar, prevenir ou investigar possiveis incidentes de seguranca ou fraudes;

(11) Permitir que vocé participe de pesquisas de opinido, sorteios, promogGes instantaneas,
concursos e outras promogoes e administre essas atividades;

(12) Para autorizacdo de entrada do titular de dados nas dependéncias fisicas da empresa.

8.1 Da necessidade e da dispensa de consentimento

Nos termos das hipdteses de tratamento descritas na presente Politica de Privacidade, sempre que
houver razdes secundarias ndo condizentes com a atividade da organizacdo para a coleta ou tratamento
de dados pessoais, sera solicitado o consentimento expresso por escrito, do titular de dados. Neste
caso, se apds nos fornecer seus dados, a qualquer tempo o titular dos dados se arrepender, ou se assim
o desejar por qualquer outro motivo, podera revogar o consentimento, mediante encaminhamento de
solicitacdo por quaisquer dos meios de contato elencados no item 7 da presente politica.

Nas demais hipdteses, quando o tratamento de dados for indispensavel para o cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador, ou quando o tratamento compartilhado de dados for
necessario a execucdo, das atividades e cumprimentos das obrigacbes previstas em leis ou
regulamentos, sera dispensado o consentimento do titular de dados, considerando-se devidamente
publicada, através da na presente Politica de Privacidade a respectiva motivacdo.

8.2 Dados pessoais fornecidos pelo titular por meio do site



Dados de Cadastro Nome completo;

Estado Civil;

Data de nascimento;
Documento de identidade;

Nome de usudrio para atendimento via SAC.
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plataformas.

Dados de Contetido do (@) Todas as informacoes que o titular de dados pulicar e/ou
Usuario compartilhar através de seu nome de usuario em nossas

Dados de Contato Nome completo;
CPF;

E-mail;
Telefone;
Endereco.
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Dados de Candidatos a
Vagas

Nome completo;
CPF;

E-mail;
Telefone;
Endereco
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8.3 Dados coletados em virtude de negécios juridicos com fornecedores, prestadores de servigo
OUu outros parceiros comerciais.

Alguns dados pessoais sdo coletados sempre que um titular de dados possui um contrato com a
Passarela Center LTDA. Esses dados pessoais sao utilizados para a execucao das nossas atividades e
cumprimento de obriga¢Bes legais, no tocante ao seu papel de responsavel legal e financeiro pelo
contrato firmado com a empresa, bem como, posterior cadastro nos sistemas que utilizamos
internamente.

Considera-se FINALIDADE, INTERESSES LEGITIMOS e PROPOSITOS LEGITIMOS do Controlador, todas
as atividades relacionadas aos negdécios das empresas que integram a Passarela Center LTDA, citando-
se, contudo, ndo se limitando a:

Elaborar os contratos que sao firmados com a Passarela Center LTDA.

Realizar cobranca e protecdo de crédito, analise de crédito, cobrancas judiciais, prevengdo contra
fraudes, prevencdo contra a lavagem de dinheiro, bem como todos os demais correlatos inerentes as
atividades comerciais e administrativas das empresas que comp&e o grupo econémico.

Auditorias nas quais a Passarela Center LTDA ¢ fiscalizada em decorréncia de obrigacGes legais, a
exemplo da realizada pelo SIF.

Simular de vendas e orgamentos de produtos e servicos.

Cotar para compra de materiais, produtos ou servicos.

Campanhas publicitarias ou com o objetivo de encaminhar ao titular brindes disponibilizados pela
Passarela Center LTDA.

Emissdo de notas fiscais.

Realizar programas de capacitacdo que a Passarela Center LTDA fornece aos seus parceiros
institucionais e/ou aos colaboradores destas.

Possuir o rastreio e confirmar a entrega de mercadorias produzidas pela Passarela Center LTDA.

Promover a seguranca dos colaboradores de nossos parceiros através de uma andlise preliminar de
risco da tarefa.

Elaborar atas de reunioes.

Autorizar a entrada do titular nas dependéncias da empresa quando necessario.

8.4 Dados coletados na contratagdo de um colaborador



O titular de dados, apds processo admissional, informa seus dados para a Passarela Center LTDA para
realizar processo de contratacdo, para, entdo, inicios de suas atividades. Os dados coletados sdo:

(1) Para Colaborador CLT: Nome completo; Assinatura; RG; CPF; CTPS; Cartdo Nacional do SUS;
PIS/PASEP. Certiddo de nascimento; Titulo de eleitor; Certiddo de Dispensa de Incorporacéo
Militar; Comprovante de Escolaridade; Foto 3x4; Comprovante de residéncia; Nimero de Conta
Bancaria; Registro no Conselho de Classe (se exercer atividades regulamentadas); Certiddo de
Casamento; Certiddo de Nascimento ou de adoc¢do dos filhos e enteados; Certiddo de
nascimento (quando ndo casados) do companheiro(a); CPF de todos os dependentes de IR;
Dados de dependentes.

(2) Jovem Aprendiz: Nome completo; Assinaturas; Género. Idade; Data de nascimento;
Naturalidade; Nacionalidade; RG; CPF; CTPS; PIS/PASEP;

(3) Estagiario: Nome completo; Assinaturas; Género; Idade. Data de nascimento; Naturalidade;
Nacionalidade; RG; CPF; CTPS; PIS/PASEP.

8.5 Coleta de dados ndo previstos expressamente

Eventualmente, outros tipos de dados ndo previstos expressamente nesta Politica de Privacidade
poderao ser coletados, desde que sejam fornecidos com o consentimento do titular, ou, ainda, que a
coleta seja permitida ou imposta por Lei.

Durante a Utilizacao do site, a fim de resguardar e de proteger os direitos de terceiros, o titular de dados
no uso do site devera fornecer somente seus dados e ndo os de terceiros.

9. Do armazenamento e da eliminagdo dos dados

As informacdes coletadas dos titulares de dados sdo armazenados em bases de dados da Passarela
Center LTDA, destinadas a viabilizar as atividades da organizacao, sendo certo que o titular de dados
poderd a qualquer tempo solicitar alteragbes, exclusGes, revogacdes de suas permissdes, atualizagdo,
alteracdo, remocgdo ou eliminagdo de seus dados, conforme descrito nesta Politica, nos termos da LGPD,
por meio da Ouvidoria Geral, acessivel em Canal de requisicdo de titulares de dados na aba contato do
site, o que sera analisado também a luz dos dispositivos da LGPD, sempre contextualizando os dados
pessoais envolvidos com a atividade reguladora e fiscalizadora onde a organizacgdo esta inserida.

Os dados e os registros de atividades coletados serdo armazenados em ambiente seguro e controlado,
observadas as regras de Seguranca da Informacdo. Em caso de eventos que envolvam falhas, desvios
de finalidade ou perda de dados por agdo de virus ou de terceiros invasores ao sistema de banco de
dados da Passarela Center LTDA, serdo adotadas de forma imediata todas as providéncias necessarias
afazer cessar o risco e a conter as suas consequéncias, investigando-se a origem dos acessos, bem como
sua abrangéncia e potencial lesivo, e comunicando a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados, para
as providéncias de sua alcada através do Time de Resposta a Incidentes, conjuntamente com a
Comissado de Seguranca da Informacao da organizacao.

Em razdo de sua atividade, e de todas as responsabilidades técnicas envolvidas, a Passarela Center
LTDA, mantém os dados pessoais pelos prazos minimos exigiveis em legislacdo especificas, apds os
quais sdo mantidas para uso restrito a organizagdo conforme Politica especifica de retengéo.

Os dados coletados sdo armazenados em servidores proprios da Passarela Center LTDA, localizado em
ambiente fisico, bem como em repositdrio ldgico armazenados em nuvem.

10. Do compartilhamento de dados

E possivel que a Passarela Center LTDA realize o uso compartilhado dos dados pessoais, caso em que
estard restrito ao minimo adequado e necessario para o cumprimento das finalidades especificas,
podendo ser compartilhados com entidades publicas e privadas, mediante anuéncia do titular ou com
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finalidade especifica de cumprir obrigacbes contratuais e normativas, dentro dos critérios legalmente
previstos, destinadas a manutenc¢&o e administragdo das atividades da organizacéo.

(1)

w
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2222

Para cumprimento de obrigacGes legais com: Entidades vinculadas ao governo, junto a
poderes fiscalizatérios, Receita Federal, ANPD, TCU e afins;

Para promocao das atividades da Passarela Center LTDA (plataformas informatizadas);

Com outras organiza¢des que integrem a Plataforma Passarela Center LTDA;

Com empresas de hospedagem da plataforma de tecnologia da organizagao;

Com nossos parceiros comerciais, logisticos, de marketing ou servicos;

Utilizagao de cookies.

Nao divulgaremos seus Dados Pessoais a terceiros se tivermos recebido e processado uma solicitacdao
sua para nao o fazer. Para enviar uma solicitacdo, entre em contato conosco conforme indicado na
sessao “Canais de atendimento ao titular de dados”

11. Gestao de Cookies

(1)

(2)

A qualquer momento o usuario/ titular de dados podera revogar a permissdo concedida
quanto aos cookies, através do procedimento descrito em nossa Politica de Cookies que consta
no Anexo | da presente Politica.

Vale ressaltar que, a desativacdo dos cookies, no entanto, podera afetar a disponibilidade de
algumas ferramentas e funcionalidades do site, comprometendo seu correto e esperado
funcionamento. Outra consequéncia possivel é a remocdo das preferéncias do usuario que
eventualmente tiverem sido salvas, prejudicando a experiéncia do usuario ao navegar.

12. Medidas de prevengao e seguranca

A Passarela Center LTDA aplica os melhores métodos e sistemas, permitidos por lei e de razoabilidade,
para proteger seus dados pessoais contra acessos ndo autorizados. Sendo assim, a organizagdo, em
observancia as diretrizes sobre padrdes de seguranca estabelecidas pelas melhores praticas de
mercado e previstas em nossa Politica de Seguranca da Informacdo, adota as seguintes precaucdes:

(1)
(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

A Passarela Center LTDA, emprega mecanismos tecnoldgicos para prote¢do contra acessos ndo
autorizados aos sistemas, sendo estes considerados ambientes controlados e seguros.

0 acesso a informacdes € restrito, para evitar que pessoas ndo autorizadas tenham acesso aos
dados pessoas.

As pessoas autorizadas a acessar informagGes pessoais, sdo submetidas a clausula de
confidencialidade onde a negligéncia acarretara a responsabilizacdo de acordo com as normas
de conduta adotadas pela organizagao.

Sao realizados testes de invasdo periodicamente, no qual sdo avaliadas vulnerabilidades e
realizados planos de acdo sobre as vulnerabilidades detectadas, buscando melhorias
continuas contra a¢des maliciosas.

Cabe aos proprietarios a responsabilidade pela manutengdo apropriada dos controles para
protecdo dos ativos e repositorios de informacdo. As responsabilidades estdo destacadas na
Norma de Gestdo de Ativos.

A responsabilidade dos controles serda delegada a pessoal capacitado e designado pela
Passarela Center LTDA.

13. Da existéncia de Politicas complementares

Com o objetivo de manter a transparéncia dos procedimentos, a Passarela Center LTDA informa que
possui ainda as seguintes politicas e planos em dmbito interno:
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a) Politica de retencdo e eliminacdo de dados pessoais;
) Plano de resposta a incidentes de seguranca;

) Plano de treinamento LGPD destinado aos seus colaboradores;
d) Plano de atendimento aos direitos dos titulares;

) Plano de revisdo de inventarios de dados.

14. Atualizag3es

Esta politica estd sujeita a alteracdes a qualquer momento, sempre buscando aperfeicoar os servicos
em beneficio do titular de dados. Toda e qualquer alteragdo visa se adequar as eventuais modifica¢des,
sejam de mudancas para novas tecnologias ou sempre que for necessario, bem como novos requisitos
legais, regulatérios ou contratuais. Quando isso acontecer, a Passarela Center LTDA, informara
diretamente em seu site e através dos procedimentos de envio de informativos utilizados pela

organizagao.
Caso ndo concorde com as altera¢des incluidas nesta politica, o titular podera exercer o direito de

solicitar a revogacdo do consentimento e a exclusdo dos dados, a qualquer tempo através do contato
facilitado.

15. Status da Politica

Empresa Aprovado por Data Assinatura
Passarela Center LTDA
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